АДМИНИСТРАЦИЯ

НОВОСЕЛЬЦЕВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ПАРАБЕЛЬСКОГО РАЙОНА

ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

с. Новосельцево

30.11.2012 года                                                                                                           №  66
с. Новосельцево, ул. Шишкова, 5

Парабельского района Томской области.                

Об утверждении Административного регламента оказание муниципальной услуги «Предоставление участков земли на общественных кладбищах для создания семейных (родовых) захоронений»  

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для ее получения,

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить Административный регламент оказания муниципальной услуги «Предоставление участков земли на общественных кладбищах для создания семейных (родовых) захоронений».
2.  Настоящее постановление вступает в силу с момента официального обнародования.
3. Разместить на официальном сайте муниципального образования Новосельцевское сельское поселение Административный регламент оказания муниципальной услуги «Предоставление участков земли на общественных кладбищах для создания семейных (родовых) захоронений».
4.  Контроль за исполнением оставляю за собой.

Глава сельского поселения                                                      Т. В. Сухушина
Приложение 

к постановлению Администрации 

Новосельцевского сельского поселения
от   30.11.2012 г.    №  _____
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

оказания муниципальной услуги 

«Предоставление участков земли на общественных кладбищах

 для создания семейных (родовых) захоронений»

I. Общие положения

1.
Административный регламент оказания муниципальной услуги «Предоставление участков земли на общественных кладбищах для создания семейных (родовых) захоронений» (далее - Административный регламент), разработан в целях повышения качества оказания муниципальной услуги по предоставлению участков земли на общественных кладбищах гражданам для создания семейных (родовых) захоронений (далее - муниципальная услуга), и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по оказанию муниципальной услуги.

2.
Оказание муниципальной услуги осуществляется в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами Новосельцевского сельского поселения.

3.
Сведения о муниципальной услуге и Административном регламенте размещаются на официальном сайте официальный сайт Муниципального образования «Новосельцевское сельское поселение» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на странице сайта http://novoselcevo.tomsk.ru, в разделе «Муниципальные услуги».

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

4. Настоящий стандарт распространяется на муниципальную услугу «Предоставление участков земли на общественных кладбищах для создания семейных (родовых) захоронений», на основании поступившего обращения гражданина, состоящего в близком родстве с гражданином, в отношении которого заявитель намерен создать семейное (родовое) захоронение.

5. Муниципальную услугу на территории Новосельцевского сельского поселения предоставляет администрация Новосельцевского сельского поселения в лице должностного лица администрации Новосельцевского сельского поселения, в должностные обязанности которого входит осуществление деятельности по резервированию за гражданами участков земли для создания семейных (родовых) захоронений (далее – Уполномоченное лицо).

	№п/п
	Наименование
	Местонахождение
	Телефон
	Факс
	Адрес электронной почты

	1.
	администрация Новосельцевского сельского поселения
	Томская область, Парабельский район, 

с. Новосельцево. 

ул. Шишкова, 5
	(8-38-252) 3-61-58
	(8-38-252) 3-61-74
	n-selcevo@tomsk.gov.ru



6. Адрес официального сайта муниципального образования Новосельцевское сельское поселение Парабельского района Томской области, содержащий информацию о предоставлении муниципальной услуги, адрес электронной почты администрации Новосельцевского сельского поселения:

а) адрес электронной почты администрации Новосельцевского сельского поселения:

n-selcevo@tomsk.gov.ru
б) официальный сайт Муниципального образования «Новосельцевское сельское поселение» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

http:// novoselcevo.tomsk.ru, раздел «Муниципальные услуги».

7. Заявление гражданина, о резервировании участка земли для создания семейного (родового) захоронения, подается в Администрацию поселения в письменной форме, согласно приложению № 1.

От имени недееспособных граждан заявление подают их законные представители.

8. Прием заявителей ведется в порядке живой очереди.

9. Рассмотрение заявлений граждан о предоставлении муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

10. Результатами предоставления муниципальной услуги являются :

- выдача постановления о резервировании земельного участка  для создания семейных (родовых) захоронений;

- уведомление об отказе от резервирования земельного участка для создания семейных (родовых) захоронений, указанием причин отказа.

11.
Процедура предоставления муниципальной услуги завершается путем получения заявителем копии постановления о резервировании земельного участка для создания семейного (родового) захоронения, либо письменного уведомления об отказе от резервирования земельного участка для создания семейных (родовых) захоронений, указанием причин отказа.

12.
Обращения заявителей для предоставления услуги рассматриваются Уполномоченным лицом не позднее чем через 14 календарных дней со дня получения заявления со всеми необходимыми документами.

Не позднее чем через семь календарных дней со дня принятия решения в адрес заявителя направляется по почте либо передается под роспись копия муниципального правового акта о резервировании (отказе от резервирования) земельного участка для создания семейного (родового) захоронения.

13. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской федерации;

- Федеральным законом от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 12.01.1996 года № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;

- Законом Томской области от 11.01.2007 г. № 5-ОЗ «Об обращениях граждан в государственные органы Томской области и органы местного самоуправления»;

- Законом Томской области от 12.01.2005 г. № 6-ОЗ «О погребении и похоронном деле в Томской области»;

- Постановлением Администрации Томской области от 09.03.2007 г. № 39 – а «О правилах предоставления участков земли на общественных кладбищах для создания семейных (родовых) захоронений»;

- Уставом Муниципального образования Новосельцевское сельское поселение Парабельского района Томской области;

14
Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

1) непредставление документов или предоставлен неполный пакет документов необходимых для резервирования за гражданином участка земли для создания семейного (родового) захоронения, предусмотренных п. 16 настоящего Административного регламента;

2) представление документов, которые не подтверждают право на резервирование за гражданином участка земли для создания семейного (родового) захоронения.
Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также в предоставлении муниципальной услуги является исчерпывающим.
15.
Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги должно содержать основания такого отказа с обязательной ссылкой на нарушения, предусмотренные пунктом 14 настоящего Административного регламента.

16. Для решения вопроса о резервировании места для создания семейного (родового) захоронения заявитель предоставляет в администрацию Новосельцевского сельского поселения следующие документы:

1) копия паспорта гражданина или иного документа, удостоверяющего личность заявителя, с предоставлением подлинников для сверки;

2) копии документов, подтверждающих степень родства заявителя с гражданином, в отношении которого планируется создание семейного (родового) захоронения, с приложением подлинников документов для сверки;

3) акт предварительного согласования места семейного (родового) захоронения;

4) копия свидетельства о смерти гражданина (в случае если резервируется земельный участок для создания семейного (родового) захоронения возле могилы умершего).
17.
Администрация не вправе требовать от заявителя:

а) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

б) представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами. 

Запрос заявителя в Администрацию о предоставлении муниципальной услуги приравнивается к согласию такого заявителя с обработкой его персональных данных в Администрации в целях и объеме, необходимых для предоставления муниципальной услуги. Для обработки Администрацией персональных данных в целях предоставления персональных данных заявителя, имеющихся в распоряжении такого органа или организации, в орган, предоставляющий государственную услугу, орган, предоставляющий муниципальную услугу, либо подведомственную государственному органу или органу местного самоуправления организацию, участвующую в предоставлении государственных и муниципальных услуг, на основании межведомственных запросов таких органов или организаций для предоставления государственной или муниципальной услуги по запросу заявителя, а также для обработки персональных данных при регистрации субъекта персональных данных на Портале государственных и муниципальных услуг (функций) Томской области и Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) не требуется получение согласия заявителя как субъекта персональных данных в соответствии с требованиями статьи 6 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных».
18.
Организация приема заявителей осуществляется в администрации Новосельцевского сельского поселения в соответствии с графиком приема

	Наименование администрации
	Местонахождение
	Телефон
	Время приема

	администрация Новосельцевского сельского поселения
	Томская область, Парабельский район,

с. Новосельцево,

ул. Шишкова, 5
	(8-38-252) 

3-61-58
	Понедельник – пятница

с 9.00 - 12.00

и 14.00 -16.00




19.
Время ожидания в очереди для сдачи документов на предоставление муниципальной услуги не должно превышать 20 минут.  

20.
Время приема заявления и необходимых документов у заявителя, оценка документов, их полноты, достаточности не должно превышать 10 минут. 

21. Основные показатели качества предоставляемой муниципальной услуги:

- доступность;

- законность;

- своевременность;

- полнота рассмотрения вопросов, поставленных в обращениях граждан; 

- отсутствие жалоб со стороны заявителя.

22. Информирование о порядке исполнения муниципальной услуги:

А) Информация о муниципальной услуге предоставляется:

- на информационных стендах в зданиях администрации поселения;

- с использованием средств массовой информации;

- телефонной связи;

- посредством размещения в информационных системах общего пользования, в том числе в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

Б) На информационных стендах и на официальном сайте муниципального образования «Новосельцевское сельское поселение» в сети Интернет http://novoselcevo.tomsk.ru, раздел «Муниципальные услуги». - размещается следующая информация:

- извлечения из нормативных правовых актов, регламентирующих деятельность по исполнению муниципальной услуги;

- текст настоящего административного регламента: полная версия – на официальном сайте муниципального образования «Новосельцевское сельское поселение», извлечения - на информационных стендах;

- блок-схема (приложение к административному регламенту);

- образцы оформления документов, необходимых для исполнения муниципальной услуги, и требования к ним;

- почтовые реквизиты и телефоны администрации.

В) Порядок предоставления консультаций об исполнении муниципальной услуги:

Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются Уполномоченным лицом.
23.
Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

Показатели доступности услуги:

- муниципальная услуга предоставляется заявителю бесплатно;

- время оказания услуги – в течение 30 дней;

- наличие информации о графике работы специалистов по предоставлению муниципальной услуги на официальном сайте Администрации, в местах оказания муниципальной услуги на информационных стендах;

Показатели качества услуги:

- соответствие требованиям регламента;

- соблюдение сроков предоставления услуги;

- количество обоснованных жалоб.
24.
Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме.

Заявителям обеспечивается возможность получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги, а также копирования форм заявлений, необходимых для получения муниципальной услуги, на официальном сайте администрации Новосельцевского сельского поселения в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и на "Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), в информационной системе Томской области «Портал государственных и муниципальных услуг Томской области».

Заявитель в целях получения муниципальной услуги может подать заявление и необходимые документы в электронном виде с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу www.gosuslugi.ru, информационной системы Томской области «Портал государственных и муниципальных услуг Томской области» по адресу http://pgs.tomsk.gov.ru/portal/ .
25. Консультации предоставляются при личном обращении, с использованием информационных систем общего пользования (информационно-телекоммуникационная сеть «Интернет», почта и телефонная связь), средств массовой информации.

26. Уполномоченное лицо, осуществляющее консультирование, обязано относиться к обратившимся гражданам корректно и внимательно.

27. Консультации предоставляются по вопросам:

- требований к оформлению заявления;

- мест и графиков личного приема Уполномоченным лицом для рассмотрения устных обращений;

- порядка и сроков рассмотрения обращений;

- порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения муниципальной функции;

- ознакомления с документами и материалами, касающимися рассмотрения заявления, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

28. Основными требованиями при консультировании являются:

- компетентность;

- четкость в изложении материала;

- полнота консультирования.

29. При ответах на телефонные звонки и устные обращения граждан, Уполномоченное лицо подробно, в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам.

30. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании администрации поселения, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности лица, принявшего телефонный звонок.

31.  Требования к местам исполнения муниципальной услуги:

А) Прием граждан осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях (далее - присутственные места).

Б) Присутственные места включают места для ожидания, информирования, приема заявителей.

В) Помещения администрации поселения и ее органов должны соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03».

32. Присутственные места оборудуются:

- противопожарной системой и средствами пожаротушения;

- системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.

33.  Места, предназначенные для ознакомления граждан с информационными материалами, оборудуются:

- информационными стендами;

- стульями и столами для оформления документов.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения 

административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе 

особенности выполнения административных процедур в электронной форме 

Состав административных процедур.

34. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием от заявителя документов, указанных в п. 16 Административного регламента;

- рассмотрение представленных документов;

- регистрация заявления в Книге регистрации заявлений граждан;

- рассмотрения заявления Уполномоченным лицом;

- подготовка проекта правового акт администрации Новосельцевского сельского поселения по результатам рассмотрения обращения гражданина;

- выдача муниципального правового акта заявителю о резервировании (отказе от резервирования) земельного участка для создания семейного (родового) захоронения под роспись либо направление почтой;

- включение земельного участка в реестр семейных (родовых) захоронений.

Последовательность и сроки выполнения административных процедур.

35. Основанием для предоставления услуги является процедура рассмотрения заявления и представленных документов, подтверждающих право гражданина резервирование участка земли для создания семейного (родового) захоронения.

36. Уполномоченное лицо, при личном обращении заявителя устанавливает предмет обращения, личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность.

37. Уполномоченное лицо проверяет наличие всех необходимых документов.

38. При установлении фактов отсутствия необходимых документов Уполномоченное лицо уведомляет заявителя о перечне недостающих документов, предлагает принять меры по их устранению и возвращает представленные документы заявителю.

39. Уполномоченное лицо сличает представленные экземпляры оригиналов и копий документов друг с другом. Если копии документов не заверены, Уполномоченное лицо, сличив копии документов с их подлинными экземплярами, заверяет печатью и своей подписью с указанием даты заверения.

40. При наличии полного комплекта документов Уполномоченное лицо выдаёт бланк заявления, который в присутствии Уполномоченного лица заполняет заявитель. Подписывается заявление заявителем.

К заявлению прилагаются все необходимые документы, предусмотренные п. 16 настоящего Административного регламента.

41. Заявление регистрируется в Книге регистрации заявлений граждан.

Описание последовательности действий при рассмотрении заявлений

42. Основанием для начала процедуры по рассмотрению заявлений о резервировании участка земли для создания семейного (родового) захоронения, является регистрация заявления специалистом администрации по делопроизводству, при предоставлении полного перечня документов, в Книге регистрации заявлений граждан.

43. После осуществления регистрации заявления и приложенных к нему документов специалистом администрации по делопроизводству заявление передается Главе администрации для резолюции о его исполнении Уполномоченным лицом не позднее дня следующего за днем поступления заявления. 

44. После получения резолюции Главы администрации специалист администрации по делопроизводству в течение 3 календарных дней передает поступившее заявление Уполномоченному лицу для его дальнейшего исполнения. Фактом получения заявления гражданина является подпись о его получении Уполномоченным лицом с указанием даты и времени получения заявления. 

45. После получения Уполномоченным лицом заявления о резервировании участка земли для создания семейного (родового) захоронения, представленное заявление с представленными документами оцениваются на возможность резервирования участка земли для создания семейного (родового) захоронения и полноты представленных документов. 

46. После оценки заявления и представленных документов Уполномоченное лицо подготавливает проект муниципального правового акта о резервировании участка земли для создания семейного (родового) захоронения и направляется его для согласования Главе поселения. 

47. После подписания Главой поселения муниципального акта о резервировании участка земли для создания семейного (родового) захоронения, копия данного муниципального акта направляется по почте в адрес заявителя  либо вручается заявителю под роспись.

48. При наличии оснований для отказа в резервировании земельного участка для создания семейного (родового) захоронения, предусмотренных п. 14 настоящего Положения, в адрес заявителя направляется уведомление об отказе с указанием причин отказа.

Выполнение административных процедур в электронной форме.

49. При подаче гражданином заявления о резервировании участка земли для создания семейного (родового) захоронения, на официальный сайт Муниципального образования «Новосельцевское сельское поселение» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на странице сайта http://novoselcevo.tomsk.ru гражданин о принятом решении уведомляется путем направления соответствующего письма на адрес электронной почты заявителя, в порядке, предусмотренном настоящим Административным регламентом, с указанием места и времени получения заявителем копии муниципального правового акта по принятому решению.

50. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в приложении № 2 к настоящему Административному регламенту.

IV. Порядок и формы контроля

за предоставлением муниципальной услуги
51. Текущий контроль, за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по оказанию услуги, осуществляется Главой администрации Новосельцевского сельского поселения.

52. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок оказания муниципальной услуги:

проверки могут носить плановый (осуществляется на основании годовых планов работы администрации Новосельцевского сельского поселения) и внеплановый характер (осуществляется на основании поручения Главы поселения, лицом, его замещающим, на основании поступивших заявлений о нарушении порядка оказания муниципальной услуги).

53. Уполномоченное лицо несет персональную ответственность за:

полноту комплекта документов;

порядок приема документов и соблюдение сроков рассмотрения заявления;

полноту и правильность оформления необходимых документов;

установление оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

своевременность оказание муниципальной услуги (уведомление заявителя о результатах рассмотрения заявления).

V. Порядок обжалования действий (бездействия) должностных лиц, 

а также принимаемого ими решения при предоставлении 

муниципальной услуги.
54. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления 

муниципальной услуги, действий (бездействия) должностных лиц администрации, участвующих в исполнении муниципальной услуги, в досудебном порядке, а также в судебном порядке.

55. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги; 

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя; 

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. 

56. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

57. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

58. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных служащих устанавливаются соответственно нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами. 

59. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

60. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

61. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

62. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 36, данного Регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

63. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
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ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ

В администрацию Новосельцевского сельского поселения

От гр. __________________________________

________________________________________________________________________________

Проживающего по адресу: ________________

________________________________________
ул. _________________________, д. ___, кв. __

Тел. ____________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу зарезервировать земельный участок для создания семейного (родового) захоронения граждан 

1. ______________________________________________________________________;

(Ф.И.О., год рождения, степень родства)
2. ______________________________________________________________________;

(Ф.И.О., год рождения, степень родства)
3. ______________________________________________________________________;

(Ф.И.О., год рождения, степень родства)
4. ______________________________________________________________________.

(Ф.И.О., год рождения, степень родства)
К заявлению прилагаются следующие документы:

1. ______________________________________________________________________;

2. ______________________________________________________________________;

3. ______________________________________________________________________;

4. ______________________________________________________________________;

______________ _____________ /______________________________________________/

        (Дата)              (Подпись)                                           (Ф.И.О. Заявителя)

Заявление и прилагаемые к нему согласно перечня документы приняты, № _____ записи в книге регистрации заявлений граждан.

«___» _________________ __________ г.

_______________                         _______________              _________________________

  (должность лица,                                                      (подпись)                                       (расшифровка подписи)

принявшего документы) 
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